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• Laufzeit 21.08.2024 – 13.09.2024

• Teilnehmer*innen: 41 (von 109 Mitgliedern/Anwärtern)

• Teilnahme- Quote : 37,6%

• 22 Fragen, davon waren 14 Pflichtfragen

Warum die Umfrage? Damit untermauern wir als 

Qualitätsgemeinschaft unsere starke wirtschaftliche Bedeutung 

und Einflussnahme im IHK-Bezirk Köln. Diese Umfrage bei 

unseren Mitgliedsunternehmen findet alle 2 Jahre statt.



Qualitätsgemeinschaft Berufliche Bildung Region Köln e.V.

1. Liegt ihr Hauptsitz (nicht Standort) im IHK-
Bezirk Köln?

www.weiterbildung-koeln.de

75,6%

24,4%

1. Liegt ihr Hauptsitz (nicht Standort) im IHK-Bezirk Köln? 
Pflichtfrage, 41 Antworten

109 Mitgliedsunternehmen, Hochrechnung: 
JA 82 Unternehmen | NEIN 27 Unternehmen

ja

nein

HR*= Hochrechnung
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2. Wo fanden 2023 Ihre Angebote statt?

www.weiterbildung-koeln.de

70,7%

61,1%

7,3%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

INNERHALB IHK-BEZIRK KÖLN

BUNDESWEIT / ÜBERREGIONAL

ANGEBOTE IM AUSLAND

2. Wo fanden Ihre Angebote statt? 
41 Antworten, Pflichtfrage, Mehrfachnennungen
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3. Beabsichtigen Sie in den nächsten Jahren 
außerhalb des IHK-Bezirks zu expandieren? 

www.weiterbildung-koeln.de

25,6%

74,4%

3. Beabsichtigen Sie, in den nächsten Jahren außerhalb des 
IHK-Bezirks Köln zu expandieren? 
keine Pflichtfrage
109 Mitgliedsunternehmen, Hochrechnung: 
JA 28 Unternehmen | NEIN 81 Unternehmen

Ja

nein
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4. Ihr Jahresumsatz 2023 im IHK-Bezirk Köln

www.weiterbildung-koeln.de

19,5%

12,2%

19,5%9,8%

26,8%

2,4%

9,8%

4. Ihr Jahresumsatz 2023 im IHK-Bezirk Köln war...
Pflichtfrage, 41 Antworten

109 Mitgliedsunternehmen, Hochrechnung der Mitgliedsunternehmen: 
Kat1 21 | Kat2 12 | Kat3 21 | Kat4 11 | Kat5 29 | Kat6 3 | Kat7 11

Kat1: 1 € -250.000 €

Kat2: 250.000 € -500.000 €

Kat3: 500.000 € - 1 Mio. €

Kat4: 1 Mio. € -2 Mio. €

Kat5: 2 Mio. € - 4 Mio. €

Kat6: 4 Mio. € - 6 Mio. €

Kat7: ab 6 Mio. €
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5. Welche Umsatzentwicklung erwarten Sie in 
diesem Jahr 2024 im Vergleich zum letzten 
Jahr 2023?

www.weiterbildung-koeln.de

15,6%
21,9%

56,3%

6,3%
0%

5,6%

19,4%

52,8%

22,2%

0%
0,0%
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deutlich weniger weniger gleichbleibend mehr deutlich mehr

5. Welche Umsatzentwicklung erwarten Sie in diesem Jahr 2024 im 
Vergleich zu 2023?
keine Pflichtfrage, 40 Antworten

Im öffentlich geförderten Bereich (Jobcenter, Agentur für Arbeit, Rentenversicherung ...)

Für das private Geschäft (Privatkund*innen, Unternehmen ...)
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6. Wie wurde 2023 die Qualifizierung Ihrer 
Teilnehmer*innen finanziert? 

www.weiterbildung-koeln.de

26,2%

45,3%

6,0%

21,0%

1,4%

6. Wie wurde 2023 die Qualifizierung Ihrer Teilnehmer*innen
finanziert? Pflichtfrage, 41 Antworten

firmenfinanziert (durch
Arbeitgeber, Unternehmen)

voll gefördert (durch 
Kostenträger: Agentur für 
Arbeit, Jobcenter, …)

teilweise gefördert (Aufstiegs-
BAFöG, Bildungsscheck, 
Stipendium, …)

privat ohne Förderung

sonstige Finanzierung
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7. Anzahl der im Jahr 2023 von Ihrem 
Unternehmen durchgeführten 
Bildungsangebote im Bezirk der IHK-Köln

www.weiterbildung-koeln.de

66,67%

28,21%

2,56%
3,00%

7. Anzahl der im Jahr 2023 von Ihrem Unternehmen durchgeführten 
Bildungsangebote im Bezirk der IHK-Köln
Pflichtfrage, 41 Antworten. 

2023 wurden hochgerechnet von 109 Mitgliedsunternehmen 37.253 Bildungsangebote durchgeführt.

<=100

101-500

501-1000

>=1001
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8. In welchen Bildungsbereichen waren Sie 
2023 tätig? 

www.weiterbildung-koeln.de

17,0%

90,0%

34,0%

5,0%

0,0%

12,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

Ausbildung

Fort- und Weiterbildung

Umschulung

Hochschulstudium

Duales Studium

Andere

8. In welchen Bildungsbereichen waren Sie 2023 tätig?
Pflichtfrage, 41 Antworten, Mehrfachnennungen
HR 109 Mitgliedsunternehmen: 98 Fort-Weiterbildung | 37 Umschulung | 19 Ausbildung | 13 Andere (z. B. Beratung, 
Coaching, Integration, berufliche Reha, 45er 
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9. Welche Themenschwerpunkte boten Sie 
2023 bei den Bildungsangeboten an?

www.weiterbildung-koeln.de

46,3%

39,0%

53,7%

9,8%

29,3%

26,8%

17,1%

14,6%

51,2%

22,0%

17,1%

Gesundheit/Soziales

IT/Computer

Kaufmännisch/Verwaltend

Kunst/Kultur/Gestalterisch

Management

Marketing/Medien/Vertrieb…

Naturwissenschaften/Energi…

Sprachen

Coaching/Beratung

Handwerk/Gewerblich

Andere

9. Welche Themenschwerpunkte boten Sie 2023 bei den Bildungsangeboten an? 
Pflichtfrage, 41 Antworten, Mehrfachnennungen
109 Mitgliedsunternehmen → Hochrechnung. Andere= z. B. Pflege, Nachholen von Schulabschlüssen, 
Veranstaltungstechnik, Nachhaltigkeit, Pferdehaltung, Assessment, berufliche Integrationsmaßnahmen
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10. Verteilung Ihrer angebotenen 
Bildungsangebote auf die Durchführungsart 

www.weiterbildung-koeln.de

wird deutlich
stärker

wird eher
stärker

bleibt gleich
wird eher
geringer

wird deutlich
geringer

bieten wir
künftig nicht an

Gruppenseminare vor Ort 2,7% 8,1% 54,1% 21,6% 5,4% 8,1%

e-learning synchron 8,8% 38,2% 41,2% 8,8% 2,9%

e-learning asynchron 6,1% 27,3% 45,5% 6,1% 9,1% 6,1%

blended learning 31,4% 48,6% 5,7% 2,9% 11,4%

Einzelseminare vor Ort 2,8% 11,1% 52,0% 13,9% 5,6% 13,9%

virtuelles Klassenzimmer 12,1% 33,3% 33,3% 3,0% 3,0% 21,2%

0,0%

10,0%

20,0%

30,0%

40,0%

50,0%

60,0%

10. Verteilung Ihrer angebotenen Bildungsangebote auf die 
Durchführungsart 
keine Pflichtfrage, 41 Antworten



Qualitätsgemeinschaft Berufliche Bildung Region Köln e.V.

11. Wie viele Personen haben Sie in Ihren 
Bildungseinrichtungen im Jahr 2023,
unabhängig von der Länge der Bildungsangebote, 
qualifiziert? 
Pflichtfrage

www.weiterbildung-koeln.de

Personen, die laut Hochrechnung von unseren 
Mitgliedern im Jahr 2023 qualifiziert wurden: 

362.058 
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12. In welchem Umfang führten Sie 2023 Ihre 
Qualifikationen durch?
Pflichtfrage, 41 Antworten, Angabe war in Zeitstunden und/oder Unterrichtseinheiten möglich.
Um es einfacher zu gestalten, haben wir alle Angaben in Zeitstunden berechnet.

www.weiterbildung-koeln.de

Von unseren Mitgliedern
durchgeführte Qualifikationen laut 
Hochrechnung - umgerechnet in 

Zeitstunden 1.650.831 

Das macht durchschnittlich 15.145 
durchgeführte Zeitstunden für jedes 
Mitgliedsunternehmen

Berechnungsgrundlage: 
Eine Unterrichtseinheit = 0,75 Zeitstunden 
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13. Anzahl der festangestellten oder freiberuflichen 
Mitarbeiter*innen in Ihrer Bildungseinrichtung
 im Bezirk der IHK Köln (inkl. Geschäftsführer*in und Inhaber*in) 
in Vollzeitäquivalenten für das Jahr 2023. 

www.weiterbildung-koeln.de

72,9%

27,1%

13. Anzahl der festangestellten und freiberuflichen 
Mitarbeiter*innen in Vollzeitäquivalenten 2023
Pflichtfrage, 39 Antworten, Mitgliedsunternehmen 109→ 
Hochrechnung

festangestellte MA gesamt  freiberufliche MA gesamt

In den 109 
Mitgliedsunternehmen 
arbeiten:

1.038 freiberufliche

und

2.788 festangestellte

Mitarbeiter*innen in 
Vollzeitäquivalenz 
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www.weiterbildung-koeln.de

14. Die Deutsche Rentenversicherung Bund tendiert seit einiger Zeit 
dazu, Dozent*innen zunehmend als "abhängig Beschäftigte" und 
weniger als "Selbständige" einzuordnen. Hat dieser Umstand 
Auswirkungen auf Ihr Unternehmen

41,5%

58,5%

a) Wurden andere Verträge als in der 
Vergangenheit geschlossen 

Ja

Nein

14,6%

85,4%

b) Wurde das Kursangebot 
reduziert? 

Ja

Nein
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www.weiterbildung-koeln.de

22,0%

78,0%

c) Wurden die Preise der Kurse erhöht?
Pflichtfrage

Ja

Nein

14. Die Deutsche Rentenversicherung Bund tendiert seit einiger Zeit 
dazu, Dozent*innen zunehmend als "abhängig Beschäftigte" und 
weniger als "Selbständige" einzuordnen. Hat dieser Umstand 
Auswirkungen auf Ihr Unternehmen
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15. Welche Rolle spielt KI in 
Ihrem Unternehmen?

www.weiterbildung-koeln.de

26,8%

43,9%

34,1%
31,7%

22,0%

39,0%

7,3%

0,0%

5,0%

10,0%

15,0%

20,0%

25,0%

30,0%

35,0%

40,0%

45,0%

50,0%

Keine Nutzung Aktuell in
Prüfung

Kursentwicklung Erstellung
Lernmaterialien

Individuelle
Lernbegleitung

Marketing Andere*

15. Welche Rolle spielt KI in Ihrem Unternehmen?
Pflichtfrage, Mehrfachnennung möglich, 41 Antworten

* Antworten aus 
dem Zusatzfeld
* Nutzung KI in 
Coaching und 
Unterricht 
 * KI ist die 
Zukunft 
* Wir führen 
Kurse zum 
Thema KI durch. 
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16. Welche Trends erwarten Sie? Welche sind bereits 
eingetreten? Welche Erfahrungen haben Sie gemacht? Welche 
Trends wünschen Sie sich?
Keine Pflichtfrage, offene Frage, geclustert

www.weiterbildung-koeln.de

20%

40%

40%

15%

15%

15%

25%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Teilnehmende werden schwieriger

KI wird präsenter für  Bildungseinrichtungen
und Teilnehmer*innen

Teilnehmende wünschen bessere Work-Life-
Balance

Entbürokratisierung für Bildungseinrichtungen

Wunsch nach idividuellen Modulen von
Bildungseinrichtungen und Teilnehmer*innen

Digitalisierungswunsch: Einrichtungen und
Teilnehmer*innen

Wunsch nach Förderungen für
Bildungseinrichtungen
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17. Wie optimistisch blicken Sie in Ihrem jeweiligen 
Tätigkeitsbereich in die Zukunft? Wir möchten hier ein 
aktuelles Stimmungsbild der Mitgliedsunternehmen im 
Bildungsbereich einfangen

www.weiterbildung-koeln.de

32,5%

52,5%

15,0%

17.Wie optimistisch blicken Sie in Ihrem Tätigkeitsbereich in die 
Zukunft?
40 Antworten, keine Pflichtfrage

gut

befriedigend

schlecht
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18. Optimismus? Einschätzung der wirtschaftlichen 
Lage für die kommenden 12 Monate, im Hinblick auf 
Ihre unternehmerische Tätigkeit

www.weiterbildung-koeln.de

10,0%

62,5%

27,5%

18. Optimismus? Einschätzung der wirtschaftlichen Lage für die 
kommenden 12 Monate im Hinblick auf Ihre unternehmerische 

Tätigkeit
40 Antworten 40, keine Pflichtfrage

günstiger

gleichbleibend

ungünstiger
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19. Welche Faktoren haben sich positiv auf Ihre 
Gesamtsituation ausgewirkt?

www.weiterbildung-koeln.de

10

10

21

16

16

10

16

0 5 10 15 20 25

keine

Digitalisierung

Finanzen/ Vollfinanzierung NRW/Marktentwicklung

Fachkräftemangel /
vereinfachte Zuwanderung

Flexibilität der Unternehmen

Einsatz von KI

Teilnehmende

Anzahl der Mitgliedsunternehmen, hochgerechnet

19. Welche Faktoren haben sich POSITIV auf Ihre Gesamtsituation ausgewirkt?
20 Antworten, Freitext, Hochrechnung, keine Pflichtfrage, geclustert
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19. Welche Faktoren haben sich negativ auf Ihre 
Gesamtsituation ausgewirkt?

www.weiterbildung-koeln.de

63

17

25

21

0 10 20 30 40 50 60 70

weniger Finanzierungen/
Bildungsgutscheine/

Sponsoren und Spendengelder

gesetzliche Vorgaben/ Bürokratie

Fachkräftemangel

Unsicherheiten durch Krieg,
Inflation, Corona, demographischer Wandel

Anzahl der Mitgliedsunternehmen, hochgerechnet

19. Welche Faktoren haben sich NEGATIV auf Ihre Gesamtsituation ausgewirkt?
20 Antworten, Freitext, geclustert, Hochrechnung, keine Pflichtfrage 
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20. Und zum guten Schluss: Wir freuen uns an dieser Stelle 
wieder über Ihre konstruktiven Anmerkungen und Tipps 
für die nächste Umfrage. Wir möchten diese Umfrage 
stetig - auch für Sie - verbessern und bedanken uns hier 
ausdrücklich für Ihr konstruktives Feedback vom letzten 
Mal.

www.weiterbildung-koeln.de

78,6%

21,4%

20. Wie fanden Sie unsere Umfrage?
14 Antworten, Freitext, geclustert, keine 
Pflichtfrage 

Alles gut,
nichts zu Beanstanden

kleinere Anmerkungen

*Anmerkungen:

*Leistungszahlen, Teilnehmer*innen-
Zahlen und Zahlen nur für Köln waren für 
manche Mitglieder schwer 
aufzuschlüsseln.
*Zum Bereich Mitarbeiter*innenrecruiting 
und -bindung fehle eine Frage: 
Entwicklung der Honorarsätze für 
freiberufliche Dozenten


	Folie 1: Auswertung der Strukturdatenumfrage 2024 -  Berichtsjahr 2023
	Folie 2: Strukturdatenumfrage
	Folie 3: 1. Liegt ihr Hauptsitz (nicht Standort) im IHK-Bezirk Köln? 
	Folie 4: 2. Wo fanden 2023 Ihre Angebote statt?  
	Folie 5: 3. Beabsichtigen Sie in den nächsten Jahren außerhalb des IHK-Bezirks zu expandieren?  
	Folie 6: 4. Ihr Jahresumsatz 2023 im IHK-Bezirk Köln  
	Folie 7: 5. Welche Umsatzentwicklung erwarten Sie in diesem Jahr 2024 im Vergleich zum letzten Jahr 2023? 
	Folie 8: 6. Wie wurde 2023 die Qualifizierung Ihrer Teilnehmer*innen finanziert?  
	Folie 9: 7. Anzahl der im Jahr 2023 von Ihrem Unternehmen durchgeführten Bildungsangebote im Bezirk der IHK-Köln  
	Folie 10: 8. In welchen Bildungsbereichen waren Sie 2023 tätig?  
	Folie 11: 9. Welche Themenschwerpunkte boten Sie 2023 bei den Bildungsangeboten an? 
	Folie 12: 10. Verteilung Ihrer angebotenen Bildungsangebote auf die Durchführungsart 
	Folie 13: 11. Wie viele Personen haben Sie in Ihren Bildungseinrichtungen im Jahr 2023, unabhängig von der Länge der Bildungsangebote, qualifiziert?  Pflichtfrage 
	Folie 14: 12. In welchem Umfang führten Sie 2023 Ihre Qualifikationen durch? Pflichtfrage, 41 Antworten, Angabe war in Zeitstunden und/oder Unterrichtseinheiten möglich. Um es einfacher zu gestalten, haben wir alle Angaben in Zeitstunden berechnet.
	Folie 15: 13. Anzahl der festangestellten oder freiberuflichen Mitarbeiter*innen in Ihrer Bildungseinrichtung  im Bezirk der IHK Köln (inkl. Geschäftsführer*in und Inhaber*in)  in Vollzeitäquivalenten für das Jahr 2023.  
	Folie 16
	Folie 17
	Folie 18: 15. Welche Rolle spielt KI in  Ihrem Unternehmen? 
	Folie 19: 16. Welche Trends erwarten Sie? Welche sind bereits eingetreten? Welche Erfahrungen haben Sie gemacht? Welche Trends wünschen Sie sich? Keine Pflichtfrage, offene Frage, geclustert
	Folie 20: 17. Wie optimistisch blicken Sie in Ihrem jeweiligen Tätigkeitsbereich in die Zukunft? Wir möchten hier ein aktuelles Stimmungsbild der Mitgliedsunternehmen im Bildungsbereich einfangen 
	Folie 21: 18. Optimismus? Einschätzung der wirtschaftlichen Lage für die kommenden 12 Monate, im Hinblick auf Ihre unternehmerische Tätigkeit 
	Folie 22: 19. Welche Faktoren haben sich positiv auf Ihre Gesamtsituation ausgewirkt? 
	Folie 23: 19. Welche Faktoren haben sich negativ auf Ihre Gesamtsituation ausgewirkt? 
	Folie 24: 20. Und zum guten Schluss: Wir freuen uns an dieser Stelle wieder über Ihre konstruktiven Anmerkungen und Tipps für die nächste Umfrage. Wir möchten diese Umfrage stetig - auch für Sie - verbessern und bedanken uns hier ausdrücklich für Ihr kons

